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AZ ÉRDI CSATORNAHÁLÓZATI ÉS TELEPI SZAGHATÁS 
KEZELÉS ÜZEMELTETÉSI TAPASZTALATAI

STRASZNER MÁRTON
ÉDV KFT.

A víziközmű üzemeltető társaságok számára a szaghatás kezelés műszaki és felhasználói 
szempontból is kiemelt téma. Az Érd és Térsége Csatorna-szolgáltató Kft. szolgáltatási 
területén egy viszonylag új, öt éves szaghatás kezelő rendszert üzemeltetünk. Az eltelt 
időszakban nagy mennyiségű tapasztalttal gazdagodtunk, ezeket szeretném megosztani 
a cikkben.

Az Érd és Térsége Csatorna-szolgáltató Kft. 
üzemeltetési területe három agglomerációs 
településre terjed ki (Érd, Diósd és Tárnok). 
A felhasználói lakosságszám megközelítőleg 
91.000 fő, a szolgáltatási terület legtávolabbi 
pontjai mintegy 12 km távolságra találhatóak 
a szennyvíztisztító teleptől. A 2011-2015. között 
végrehajtott „Érd és térsége szennyvíztisztító 
telep rekonstrukciója és bővítése és szenny-
vízelvezető rendszer fejlesztése” elnevezésű 
KEOP-1.2.0/2F-2009-0001 fejlesztési program 
során a kitűzött cél a meglévő szennyvíztisztí-
tó telep hidraulikai és biológia fejlesztése, va-
lamint a településeken a teljes csatornázottság 
elérése volt. A projekt során létrehozott önkor-
mányzati tulajdonú művekkel a három telepü-
lés szennyvizét az Érd Megyei Jogú Város terü-
letén üzemelő szennyvíztisztító telepre vezetik.

Az érdi szennyvíztisztító telep ciklikus rend-
szerű eleveniszapos biológiai tisztítómű, a fej-
lesztési program során hidraulikai kapacitását 
8.000 m3/nap értékről 15.000 m3/nap értékre 
növelték. A telep biológiai kapacitása 146.000 
LEÉ. Az iszapvonal biogáz üzemmel egészül 
ki, amelyben mezofil rothasztók segítségével 
megtermelt biogázt gázmotorokra vezetik. 
A megtermelt elektromos áram a szennyvíz-
tisztító telep külső energiaszükségletét csök-
kenti, valamint fennáll az elektromos kitáplá-
lás lehetősége a városi hálózat irányába is. 
A tisztított szennyvizet a tisztítómű végáte-
melőjéből a Duna sodorvonalába vezetik, 
megfelelő vízállás esetén energiatakarékos 
szivornyás üzemmel.
A szennyvízelvezető hálózaton mintegy 
145.000 fm bekötővezeték, valamint 450.000 
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fm gerincvezeték épült, melyből megközelí-
tőleg 15.500 fm a nyomott rendszerű szál-
lítóvezeték. A szolgáltatási területen 90 db 
közterületi szennyvízátemelő telep üzemel, 
amelyek 1 db üzemi és 1 db meleg-tartalék 
búvárszivattyúval szereltek. Az átemelő te-
lepek közül 4 db a szennyvíztisztító telepre 
közvetlenül dolgozó végátemelő. Minden át-
emelő GPRS kapcsolaton keresztül bejelzés-
sel rendelkezik a diszpécser központ webS-
CADA irányító rendszerébe, ahol az automata 
üzem mellett távbeavatkozásokra is lehetőség 
nyílik. A szennyvízelvezető hálózat a fentiek 
mellett kiegészül cca. 1200 db házi beeme-
lő műtárggyal, szaghatás kezelő rendszerrel, 
valamint időjárás állomásokkal. 
A csatornahálózaton három fő elvezető ág léte-
sült, ezek hosszú átemelő láncolatokból épülnek 
fel. Az átlagos átemeltségi szorzó 2,2, vagyis egy 
átlagos vízcsepp 2,2-szer kerül szivattyúzásra. 
A legtávolabbi ponttól induló szennyvizet 8 al-
kalommal kell átemelni mire a szennyvíztisztító 
telep fogadó medencéjébe kerül. A gyűjtőháló-
zatok végpontjainak közelében kis terhelésű át-
emelő telepek üzemelnek, valamint több eset-
ben hosszú, 1 km-t meghaladó nyomóvezetékek 
épültek a változatos domborzati viszonyok miatt. 
Ezen tényezők okán a hálózati tartózkodási idő 
minden gyűjtőágon meghaladja a kritikus 3-4 
óra időtartamot, így a nyers szennyvíz berotha-
dása már a hálózatban elkezdődik. 
A berothadás a nyomóvezetékekben kiala-
kuló anaerob folyamat: az oxigénhiányos 
környezetben a csőfalon kialakuló biológiai 
hártyában található mikroorganizmusok ha-
tására szerves savak, majd kén-hidrogén gáz 
keletkezik. 

A kén-hidrogén oxigénnel kémiai reakciót 
alkotva kénsavat képez, a lokálisan megnö-
vekvő koncentrációnak jelentős a korróziós 
hatása az acél, valamint beton szerkezetekre. 
A kén-hidrogén gáz mérgező, a munkavédel-
mi előírások be nem tartása a csatornaműve-
ken dolgozók súlyos, adott esetben visszafor-
díthatatlan egészségkárosodását okozhatja. 
A csatornahálózatban megjelenő kén-hidro-
gén penetráns bűze a felhasználók körében 
keletkező szagpanaszokért felel. 
A fentiek elkerülése érdekében a nyers szeny-
nyvizet már a szennyvíztisztító telepre törté-
nő bevezetése előtt kondicionálni kell, vagyis 
a berothadást többlet oxigénforrás bejuttatá-
sával meg kell előzni. Az ÉTCS Kft. szaghatás 
kezelő rendszere három fő rendszerelemre 
épül: a szennyvíz kondicionálást ún. megelő-
ző nitrát adagolással végzik a szakemberek, 
az adagolt mennyiség – többek között - a há-
lózatban mért kén-hidrogén koncentrációtól 
függ. A vegyszeres kezelés a szagérzet javítása 
érdekében helyenként kiegészül a csatorná-
ból kiáramló bűzös levegő szűrésével.
A szennyvízelvezető hálózat 15 pontján 
kén-hidrogén mérési pontok létesültek, 
amelyek közül 8 pont nagy vízhozamú, vagy 
hosszú tartózkodási idejű átemelők nyomó-
vezetékének fogadóaknájában üzemel, hét 
helyszínen pedig közbenső ellenőrző pont 
épült. A kén-hidrogén mérési pontok kialakítá-
sa egységes: a fogadóakna légteréből a bűzös 
levegő elszívásra kerül, amit egy kémiai cellá-
ra vezetnek, ezen keresztül mérik a kén-hid-
rogén értéket. Az elszívott levegő szűrés után 
a szabadba kerül kivezetésre, a mérés során 
a párából kicsapódó csekély mennyiségű 
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vizet pedig a csatornába visszavezetik. A mért 
kén-hidrogén értéket a helyi PLC a központi 
irányító rendszerbe továbbítja GPRS-kapcso-
laton keresztül. 
A kalcium-nitrát adagolás hét átemelőnél 
épült ki szintén azonos műszaki tartalommal: 
a központi irányítás szakértői rendszere a nyo-
móvezeték végpontján mért kén-hidrogén ér-
ték, valamint a várható szennyvíz mennyiség 
függvényében vezérli az adagolást átemelő 
telepeken. Az adagolási pontok a gyűjtőháló-
zat végpontjain, valamint a nagy vízhozamú 
átemelőknél találhatóak. A vegyszertartályok 
földalatti vasbeton kármentő medencébe he-
lyezett 2-4 m3 térfogatú polipropilén anya-
gú tartályok, amelyekből a kalcium-nitrátot 
membránszivattyúk segítségével juttatják 
az átemelő akna vízterébe. Az adagolószivaty-
tyúk váltott üzemű 1 db üzemi és 1 db me-
leg-tartalék rendszerben üzemelnek A helyi 
irányítást PLC végzi, a központi irányítással 
szintén GPRS csatornán keresztül kommuni-
kál az egység. 
A szaghatás kezelő rendszer harmadik egysé-
gét a biofilterek jelentik. Összesen 8 áteme-
lő telepen aktív, 34 átemelő telepen passzív 
biofilter üzemel, továbbá 16 közbenső be-
avatkozási pont (3 aktív és 13 passzív) léte-
sült. Elhelyezésük és kialakításuk a szolgálta-
tási területen változatos. Telepítésre kerültek 
átemelők védterületén belül, a nyomóveze-
tékek végpontjai közelében, a kén-hidrogén 
mérési pontokon, valamint több légtelenítő 
szerelvényaknánál. A méretezésük a tisztítan-
dó csatornalevegő mennyiségének és a vár-
ható kén-hidrogén koncentrációnak a függ-
vényében változó: aktív és passzív biofilterek 

is épültek, növényi háncs, illetve aktív szén töl-
tetekkel. Egy helyszínen osztott töltettérben 
vegyes alkalmazásra is találunk példát. 
A szennyvíztisztító telepen két műtárgynál létesült 
növényi háncs töltetű aktív biofilter a bűzkezelés 
érdekében: a bevezetett szennyvizet közvetlenül 
fogadó összevont mechanikai műtárgynál, vala-
mint az iszapvíztelenítő gépházban.
A KEOP fejlesztési projekt során kialakított 
szaghatás kezelő rendszer 2014. év első fe-
lében készült el. A próbaüzem során a Mér-
nök által kijelölt hálózati pontokon érzékszervi 
vizsgálatokat tartottak, regisztrálták a be-
érkező lakossági bűzpanaszokat, valamint 
a műszeres ellenőrző méréseket végeztek. 
A tender kiírás szerint az ellenőrző mérések 
95%-ának meg kellett felelni azoknak levegő 
minőségi követelményeknek, hogy a csator-
na légtérben fedlap alatt 1 méter mélységben 
a kén-hidrogén koncentráció nem haladhatta 
meg a 10 ppm értéket, valamint az átemelők 
levegő kibocsátási pontjain a 2 ppm értéket. 
A próbaüzem sikeres lezárását 2014. június 10. 
napján tartották. A próbaüzemi időszakról ál-
talánosan elmondható, hogy rendszerszintű 
probléma nem lépett fel. 
Az üzemeltetési időszakban elkerülhetetlenül 
alakultak ki olyan meghibásodások, amelyek 
garanciális ügyintézést igényeltek. A hibaje-
lenségeknek jellemzően három típusával ta-
lálkoztunk: kivitelezési hibák; élettartambeli 
kifogások, és egyéb, emberi mulasztásokból 
eredő hibák. Mindegyik típus esetében né-
hány példát mutatok be. 
A kivitelezési hibajelenség adódott nem meg-
felelő alapozásból, ebben az esetben az aktív 
biofilter talapzata megbillent, a levegő elszívás 
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az eltörő vezeték miatt meghiúsult. Garanci-
ális hibajavítás keretében a vállalkozó utólag 
injektált betont az altalajba.  
Visszatérő jelenség volt egy vegyszertar-
tály felúszása talajvizes időszakban, amely 
a kármentő medence födémjét is felemelte, 
az elektromos kábelek, illetve a vegyszerada-
goló vezetékek több alkalommal megsérül-
tek. A garanciális javítás során feltárásra került 
a hiba, a kármentő medence előregyártott 
betonelemei illesztésének vízzárása nem 
megfelelő módon lett kialakítva. Az illeszté-
si hézagok több rétegű utólagos szigetelése 
a problémát megoldotta (1-2. kép). 
Kén-hidrogén mérő berendezés elszívó csö-
vén elleneséses szakasz készült, ahol a vissza-
felé áramló kicsapódott pára összegyűlt, eltö-
mítette a vezetéket, így a csatorna légteréből 
elszívás nem történhetett, ezért kén-hidrogén 
mérés meghiúsult. A fentiek miatt a megelőző 
nitrát-adagolás sem működött megbízható-
an. A hibajavításig az üzemeltető heti gyako-
risággal, kompresszorral tisztította a vezetéket 
az üzembiztonság fenntartása érdekében. 
Az élettartambeli kifogások jellemzően a nem 
megfelelő anyagok beépítéséből származtak, 
amelyek több garanciális meghibásodáshoz 
vezettek. Főként műanyag idomok, elektromos 
csatlakozók károsodtak kültéren az UV-sugár-
zás, valamint a hőingadozás hatására. 
Jellemző példa a nem megfelelő anyag fel-
használásra, hogy rozsdamentes acél szerke-
zeti elemeket szénacél kötőelemekkel rögzí-
tettek. A korrozív környezetben rövid idő után 
megjelentek az eltérő élettartamra utaló jelek, 
a feltárt hibahelyeken a javításokat a vállalkozó 
elvégezte.

1. kép: Illesztési hézagok hibájának utólagos vízszige-

telése vegyszertároló tartály kármentő medencéjében

2. kép: Utólagos víztartási próba javított kármentő me-

dencében

Több aktív biofilternél okozott gondot a téli 
temperáló fűtés üzemzavara. Szintén garan-
ciális hibajavítás keretében cserélték helyen 
a fűtőszálakat, amelyek már a harmadik téli 
időszakban működésképtelenné váltak. 
Emberi mulasztásból eredő hibaként említ-
hető biofilterek kezdeti töltethiánya, valamint 
a megvalósulási dokumentációk késedelmes, 
illetve hiányos elkészítése. 

https://www.maszesz.hu/


50

Összességében a garanciális időszakról el-
mondható, hogy mind a generálkivitelező-
vel, mind a szakkivitelezővel kiegyensúlyozott 
munkakapcsolatunk alakult ki, a hibajavítások 
elfogadható határidővel elkészültek. Az át-
emelő építési projekt garanciális időszaka 48 
hónap volt, míg a szakkivitelező mindössze 
24 hónapot vállalt. A bejelentések után az új 
alvállalkozó bevonása több esetben csúszást 
okozott.

3. kép: Rozsdamentes szerkezeti elemek szénacél kö-

tőelemekkel rögzítve

Hangsúlyozandó és az egyik legfontosabb 
üzemeltetői tapasztalatként említem meg, 
hogy az új építésű rendszerelemeken a szeny-
nyvíz kondicionálásának ellenére egy éven 
belül megjelentek a korrózió jelei. Tisztítóak-
nákban, fogadóaknákban felületi betonkor-
rózió (4. kép), acél rendszerelemeken (zsilip-
tolózárak, hágcsók) több helyen szerkezeti 
korrózió alakult ki.

A garanciális hibakörbe tartozó feladatokon 
kívül is több üzemeltetői beavatkozásra ke-
rült sor. A Kezelési és Karbantartási Utasítás 
szerint a biofilter töltetek (aktív szén, növé-
nyi háncs) várható élettartama – a terheléstől 
függően – 3-5 év. Tapasztalataink szerint ez 
az érték még alacsonyabb is lehet, Társa-
ságunknál 2016-tól kezdődően, ütemezett 
töltetcseréket kellett bevezetni a töltetek ki-
merülése, ezáltal a szűrők funkcióvesztése 
miatt. Megfigyeléseink szerint a tisztítóaknák-
ba fedlap alá épített passzív filterek vannak 
a legnagyobb igénybevételnek kitéve, ezeket 
jellemzően két évente cseréljük. A felszín fe-
letti aktív biofiltereknél a túlzott nedvesítés, 
valamint az esetleges szennyvíz elöntések 
jelentősen csökkentik a töltet élettartamát. 
Az aktív szén töltetű szűrők jellemzően a Ke-
zelési és Karbantartási Utasításban megadott 
élettartamot teljesítették. A töltetekre vezetett 
levegő nem ad teljesen egyenletes áramlási 
képet jól működő elszívó ventilátorok mel-
lett sem. Ezért kisebb térfogatú biofilterek 
esetében (legfeljebb 2 m3) a karbantartások 
során a töltetek átmozgatását is elvégezzük, 
tapasztalataink szerint ez az ásványosodást 
lassítja.

Az eltelt üzemeltetési időszakban több alka-
lommal fordult elő haváriás meghibásodás 
a szaghatás kezelő rendszeren: 2018. nyarán 
nagy intenzitású csapadékesemény hatá-
sára a csapadékvízzel keveredett szennyvíz 
az egyik végátemelő telepen felszíni elöntést 
okozott. A telepen üzemelő alsó átszívású 
biofilter ventillátora beázott, valamint a biofil-
ter töltet is átázott, berothadt. 
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4. kép: Betonkorrózió új építésű tisztítóakna künetében

Több alkalommal villámcsapás után kellett 
hibajavítást végeznünk a rendszeren, ekkor 
jellemzően a helyi vezérlés, illetve a GPRS 
kommunikáció elemeinek cseréje vált szük-
ségessé.   
A szennyvíztisztító telepi régi biofilter eseté-
ben kialakítási probléma okozott üzemzavart. 
A bűzös levegő elszívás nagy távolságról, alul-
méretezett ventilátorral készült. A nem meg-
felelő légcsere miatt az elektromos kapcsoló 

terekben korrozív levegő maradt, amely több 
elektromos elosztószekrényen belüli meghi-
básodásért volt felelős. A biofilter felújítása 
során a gépészet újraméretezésére kiemelt 
hangsúlyt fektettünk, így a jelenség megszűnt. 
A szaghatás kezelő rendszer tervezése során 
a téli időszakban a kalcium-nitrát adagolás 
leállításával számoltak. A szennyvíztisztító te-
lepen a téli üzem során azonban a megfelelő 
iszapülepedést akadályozó fonalasodás lépett 
fel. Kísérleti jelleggel a nitrát-adagolást újrain-
dítottuk, amitől a jelenség enyhült. 2017. év 
elejétől ezért a nitrát-adagolás folyamatos. 
A szennyvíztisztító telepen dolgozó szakem-
berek vizsgálják, hogy kimutatható-e közvet-
len összefüggés a vegyszeradagolás üzemel-
tetése és a fonalasodást okozó Microthrix 
Parvicella baktérium jelenléte között. 
További üzemeltetői feladatot jelentett 
a KEOP-projekt kiegészítéseként épült háló-
zat átalakítások beillesztése a szaghatás ke-
zelő rendszerbe. Korábbi hálózati elöntések 
miatt két nagy vízhozamú átemelő telep kö-
zött az üzemelő nyomóvezetéket közvetle-
nül a végátemelőbe kötötte be a beruházó, 
tehermentesítve az érintett gravitációs gyűj-
tőszakaszt. Az új vezeték megépítése után 
a kén-hidrogén mérési pont a korábbi helyén 
maradt a lecsökkent terhelésű gravitációs ve-
zetéken, míg a nyomóvezeték hossza és ben-
ne a szennyvíz tartózkodási ideje megnőtt. Így 
a megelőző nitrát-adagolás nem tudott ha-
tékonyan üzemelni. A nyomóvezeték lokális 
magas pontjánál lakossági szagpanasz kelet-
kezett, amelyet helyi beavatkozással, a légte-
lenítő lezárásával tudott az üzemeltető kezel-
ni. A szivattyúk vízszállításában a légtelenítő 
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nem okozott kimutatható változást. A jövőben 
a problémára rendszerszintű megoldásokat 
kell találni, ezek a mérési pont áthelyezése, 
valamint a szakértői rendszer szoftveres fi-
nomhangolása lesznek. 
Az ipari ingatlanfejlesztések szintén új kihí-
vásokat jelentenek az üzemeltető számára. 
2016. évben új ipari üzem létesült a szolgálta-
tási területen, amely saját átemelő műtárggyal 
és egy cca. 2000 fm hosszúságú nyomóveze-
tékkel kötöttek be az üzemelő törzshálózatba. 
A tervezett terhelés, valamint a tartózkodási 
idők miatt a műtárgy mellett új vegyszer ada-
golási pont is létesült. A beruházás lebonyo-
lítása során üzemeltetői elvárásunk az volt, 
hogy a rendszerbe egyenszilárdságú eleme-
ket illesszünk, így a műszaki tartalom meg-
egyezett a KEOP-projekt során előírtakkal. 
A kialakítás során nehézséget okozott, hogy 
a nyomóvezeték fogadóaknája külterületen, 
elektromos hálózattól távol épült. A kén-hid-
rogén mérési pont ezért napelemes – akku-
mulátoros megtáplálást kapott.  
A szaghatás kezelő rendszer üzemeltetésével 
kapcsolatban az egyik leggyakoribb és leg-
fontosabb feladat a lakossági bűzpanaszok 
kezelése. A szolgáltatóknak nagy a felelőssé-
ge a panaszok megelőzésében és megszün-
tetésében, mivel a jelenség a felhasználók 
életminőségét, súlyos esetben az egészsé-
gét negatív irányban befolyásolja, valamint 
a kén-hidrogénnel szennyezett szennyvízel-
vezető művek a saját munkavállalókat is fe-
lesleges kockázatnak teszik ki. Az érdi csa-
tornahálózaton évente néhány tíz esetben 
fordulnak elő lakossági bűzpanaszok, helyszí-
ni kivizsgálásukra minden esetben kísérletet 

teszünk, azonban ez sokszor nehézkes, mivel 
a bűzérzet minden egyén esetében szubjek-
tív, nehezen számszerűsíthető. A szagforrások 
időben és térben változóak lehetnek, az egy-
szeri szaghatást okozhatja a csatornahálózat-
ba juttatott idegen anyag (pl. illékony szerves 
vegyületek, illegális szippantó ürítések). Mire 
a hálózatellenőr kivizsgálók a helyszínre ér-
nek, a szennyezés sokszor megszűnik. Visz-
szatérő szaghatásoknál a nyomon követés 
egyszerűbb feladat. A bűzérzetet befolyásolja 
az egyéni érzékenység, ez függhet az érintett 
életkorától, környezetének jellegétől (rende-
zettségétől), de akár a szakmájától is. A szag 
érzékelése függ az épített környezettől, 
az építmények elhelyezkedésének sűrűségé-
től. Jelentős befolyásoló tényezők a meteo-
rológiai hatások. A hőmérséklet emelkedése 
intenzívebb bűzképződést okoz, a szél, vagy 
a légnyomás változása a csatorna kiszellőzé-
sét, a bűzös levegő környezeti megjelenését 
segíti elő. Csapadékeseményekkel együtt járó 
infiltráció átöblítheti ugyan a csatornát, azon-
ban az elöntés, vagy az áramlási holtterekben 
felhalmozódó csatornaiszap szintén növekvő 
szaghatást okozhat. Előfordulhat, hogy a pa-
naszbejelentést anyagi érdek motiválja. Ekkor 
bár minden tőle telhető beavatkozást meg-
tesz a szolgáltató, ismételt bejelentést kap. 
A szaghatások térbelisége is különböző, je-
lezhet törzshálózati üzemzavart, vagy a házi 
hálózat problémáját. A megjelenő bűz indi-
kálhat kezdődő hálózati elzáródást, eséshibát, 
vagy a szaghatás kezelő rendszerben biofilter 
töltetcsere igényét, esetleg vegyszerhiányt. 
Az ingatlanon belüli szaghatás sokszor visz-
szavezethető épületgépészeti tervezési, vagy 
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kivitelezési hibákra. Jellemző hiba a tető fe-
letti kiszellőztetés hiánya, amely a szennyví-
zelvezető rendszer túlzott zártságához vezet. 
Nagyobb szennyvíz kibocsátás során vákuum 
alakul ki, amely a lefolyó szifonokból a bűz-
zárat kiszippantja, így a csatorna-levegő sza-
badon feláramlik a lakótér irányába. A szani-
terelemek (pl. mosógép), vagy kondenzációs 
gázkészülék nem szakszerű, szifon nélküli be-
építése szintén szabad utat enged a bűzös le-
vegőnek. Az elvezető rendszerek alul-, illetve 
túlméretezettsége is okozhat bűzhatást, úgy, 
mint az épületen belüli és udvartéri kivitelezési 
hibák (pl. lejtéshibák) is.
A felhasználói panaszok kiváltó okainak és 
motivációinak vizsgálata után bemutatom 
az ÉTCS Kft-nél bevezetett bűzpanasz ke-
zelési protokollt. A bejelentéseket telefonon, 
írásban, illetve személyesen az ügyfélszolgá-
lati irodában fogadjuk. Az esetek regisztrálása 
után helyszíni kivizsgálást és csatornahálózat 
ellenőrzést szervezünk. Sok esetben már 
a bejelentésből kiderül, hogy milyen jellegű 
üzemzavar lépett fel. Amennyiben a házi 
csatornahálózat érintettségét is feltételezzük, 
a kivizsgálás a felhasználó jelenlétében tör-
ténik, amely során érzékszervi és méréses 
vizsgálatokat végzünk, valamint egy kérdőív 
jellegű jegyzőkönyvet veszünk fel a Bejelentő 
segítségével. Ezt a kérdőívet azért vezettük be, 
hogy a szagérzet szubjektivitását megpróbál-
juk csökkenteni, a szag jellegét azonosítani. 
A jegyzőkönyvön rögzítésre kerülnek a szag 
érzékelésének körülményei, időben (évszak, 
napszak), térben (közterület, udvartér, épü-
leten belül, ott melyik helyiségek érintettek). 
Megvizsgáljuk az épületgépészeti kialakítás 

jellemzőit (kondenzációs készülékek, mosó-
gép bekötése, kiszellőztetés, nyílászárók álla-
pota stb.), a szag jellegét (záptojás, rothadó 
zöldség, „halszag” stb.), intenzitását, a szag 
érzékelésekor fennálló jellegzetes időjárási 
körülményeket, a házi hálózat használati jel-
lemzőit. A felvett adatok egy adatbázisba ke-
rülnek, amely hasznos információkat szolgál-
tat a visszatérő panaszok kivizsgálása során, 
illetve a felmerülő műszaki fejlesztési igények 
indoklását is elősegítik. 
A bűzhatást kiváltó okokat tehát három szinten 
próbáljuk felderíteni: a közcsatorna hálózat és 
a szaghatás kezelő rendszer helyi elemeinek 
vizsgálata, a házi hálózat vizsgálata, valamint 
az épületgépészeti elemek vizsgálata. Ameny-
nyiben a szolgáltatási ponton belül tárunk fel 
hibát, saját hatáskörben avatkozunk be, ez 
lehet az operációs beállítások módosítása, 
helyi rendszerelemek hibajavítása, vagy háló-
zatmosatás. A többször említett szubjektivitást 
alátámasztja, hogy sokszor a kollégák meg-
jelenése egyfajta placebo hatásként a bűzér-
zet csökkenését okozza már a beavatkozás 
megkezdése előtt. Ha a házi, vagy épületen 
belüli szennyvízelvezető hálózatban tárunk 
fel hibát, a felhasználó feladata a kiváltó okok 
megszüntetése, azonban szaktanácsadással 
munkatársaink rendelkezésre állnak ebben is. 
A teljes kivizsgálási-beavatkozási folyamat vé-
gén a hatályos jogszabályoknak megfelelően 
visszacsatolást küldünk a Bejelentő felé. 
Előfordulnak azonban olyan esetek, amikor 
a fent részletezett kivizsgálás összetett beavat-
kozást igényel. Az üzemeltetői tapasztalatok 
megosztása során szeretném bemutatni egy 
olyan szennyvíz átemelő telepünket, amely 
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állatorvosi ló módjára a hibajelenségek és üze-
meltetési nehézségek széles skáláját magán 
viselte, a vízszállításához mérten arányaiban 
sokkal több figyelmet és ráfordított energiát 
igényelt a többi átemelő telepnél. A választott 
műszaki megoldásokat beruházási források 
igénybevétele nélkül sikerült alkalmazni.  
Az átemelő telep Érd közigazgatási területének 
szélén, külterület jellegű fejlesztési körzetben 
épült 2014. évben. A műtárgy az átemelő lán-
colat legelején található, a vízgyűjtőjére nem 
csatlakozik másik átemelő telep. A telepen 
kalcium-nitrát adagolási pont épült ki, me-
lyet a D90 átmérőjű, közel 1 km hosszúságú 
nyomóvezeték végén telepített kén-hidrogén 
mérő egység vezérel. A mérési ponton, vala-
mint az átemelő műtárgy védterületén belül 
növényi töltetű biofilter, valamint időjárás állo-
más üzemel. A terület beépítettsége az átadás 
idején igen alacsony volt, néhány tíz ingatlan 
csatlakozott ekkor a gravitációs gyűjtőhálózat-
ra. A keletkező szennyvíz minősége változó, 
több alkalommal tapasztaltunk szén-hidrogén 
szennyezést, valamint emésztő és szippantott 
szennyvíz ürítést hálózatban.
Már az üzemeltetés kezdeti időszakától rend-
szeres (évi 3-4 alkalom) lakossági bűzpanasz 
érkezett a szolgáltatóhoz egy, a nyomóvezeték 
fogadóaknájának közelében lakó felhasználó-
tól. A helyszíni kivizsgálás során több problé-
mát sikerült feltárnunk, így egyértelművé vált, 
hogy komplex beavatkozásra van szükség. 
A szag forrása a nyomóvezetéken érkező nem 
kellően kondicionált szennyvíz volt, azonban 
a bűzös levegő több úton került a környezet-
be. Egyrészt a tisztítóakna fedlapon keresztül 
áramlott ki, másrészt a kén-hidrogén mérési 

pont kialakítása sem volt szerencsés ebben 
az esetben, mivel a lakóház homlokzatától 
mindössze 3-4 méter távolságra épült ki ural-
kodó szélirányban. Az elszívott, mért bűzös 
levegő kilevegőztetése így gyakran a ház irá-
nyába történt. 
A nem megfelelő szennyvíz kondicionálást 
a kén-hidrogén mérő állomás megbízhatatlan 
működése okozta. Az elszívó vezetéken a kivite-
lezés során kontrás szakasz alakult ki, amelyben 
a csatornalevegő párája lecsapódott, elzáródást 
okozva. Így a vegyszeradagolás sem működött 

5. kép: Jelentős szálas anyag terhelés az átemelőben

kielégítően, több alkalommal mértünk 100 
ppm feletti kén-hidrogén szintet a helyszínen 
kézi mérőműszerrel, miközben a vegyszera-
dagolás minimális volt. A jelenség megoldása 
érdekében garanciális hibabejelentést tettünk 
a kivitelező felé 2015. májusában. A garanciális 
javítás óta a rendszeres karbantartások mellett 
a kén-hidrogén mérés megbízhatóan működik.  
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Későbbi időszakban hibajavítást kellett végez-
ni saját hatáskörben is, miután a vegyszera-
dagoló vezeték emberi gondatlanság miatt 
megsérült, a membránszivattyúból a vegy-
szer a talajba folyt az átemelő szívótér helyett. 
A jelenséget szintén a megugró kén-hidrogén 
koncentráció jelezte. 

A két biofilter töltetcseréjét a lakossági be-
jelentések miatt az elsők között végeztük el 
2016. novemberében, alig két évvel az átadás 
után. A mérőponti biofilternél tapasztaltunk 
nem egyenletes bűzös levegő rávezetést, 
a töltet középső szekciójában sokkal gyorsabb 
ásványosodás történt, mint a palást közeli ré-
szeken. A kisebb szűrőfelület kihasználtság 
miatt a szűrési hatékonyság a vártnál koráb-
ban lecsökkent. A töltetcseréket kétévente 
elvégezzük, a köztes időszakban a töltetek 
mozgatásával lassítjuk a korai kimerülést.  
Üzemviteli oldalon próbáltuk minimálisra 
csökkenteni a gépészeti üzemzavar lehető-
ségét, kiemelt figyelmet fordítottunk a vegy-
szeradagolás folyamatosságára, valamint 
a változó szennyvíz minőség miatt a szívótér 
takarítást (aknafal zsírtalanítás, iszap szippan-
tás) 7-10 napos ciklusokban végezzük.
Operatív beállítások során a minél rövidebb 
tartózkodási időkre törekedtünk, így a szivaty-
tyúk kapcsolási tartományát a tervezett 30 
cm-ről 20 cm-re csökkentettük. A kapcsolá-
si számok így mintegy másfélszeresére nőt-
tek, a tartózkodási idők csökkenése mellett. 
Az iszap kiülepedés elkerülése érdekében 
a kikapcsolási szintet műtárgy fenekétől mért 
20 cm-ben határoztuk meg. A szivattyú ve-
zérlésen aknaürítési funkciót kapcsoltunk be, 

ezért akkor is ürül időnként a műtárgy, ha 
nem folyt be a szivattyú elindításához szük-
séges vízmennyiség.

A bűzhatások megszűnésében segítségünk-
re volt a terület dinamikus fejlődése. Mintegy 
4 év alatt a vízgyűjtő szinte teljesen beépült 
lakóházakkal, az átemelő vízforgalma a há-
romszorosára nőtt, az átlagos napi vízszállítás 
a 20 m3-t elérte. Az üzemvitelben a leglátvá-
nyosabb változás a kalcium-nitrát felhasználás 
csökkenése (a korábbi évi 2,5 m3 fogyás 2019. 
évben 1,5m3-re csökkent).  
Az üzembiztos működés elérése, a csökke-
nő tartózkodási idők és a növekvő átöblítés 
együttes hatására a lakossági bűzpanaszok 
megszűntek, 2019. évben nem érkezett be-
jelentés a vízgyűjtő területéről. 

A tapasztalataink és mindennapi feladataink 
bemutatása nem lehet teljes a jövőbeli kihí-
vásokra való kitekintés nélkül. A közeljövőben 
a szolgáltatókra újabb konfliktusok várnak, 
amelyekre a válaszokat meg kell tudnunk adni. 
A közelmúlt jogszabály-változásai során kike-
rültek az OTÉK-ból (253/1997. (XII.20.) Korm. 
rendelet az országos településrendezési és 
építési követelményekről) a speciális építmé-
nyekre vonatkozó kötelező védőtávolságok, 
így a területfejlesztések hatására az épített 
környezet egyre közelebb kerül a szennyví-
zelvezetési és –kezelési műtárgyainkhoz. Ez 
az agglomeráció robbanásszerű fejlődése 
mellett egy biztos konfliktus forrás, amelyre 
a műszaki megoldás rendelkezésünkre áll 
szakszerű tervezés, kivitelezés, és üzemelte-
tés mellett. 
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A jövőben több ipari park létesítését tervezik 
a Társaságunk szolgáltatási területén, ipari lé-
tesítmények tervezésében hangsúlyos szak-
mai közreműködést kell vállalni a rendszerbe 
illeszthetőség érdekében. 

Felül kell vizsgálnunk a kén-hidrogén mérési 
pontok elhelyezését, valamint a vegyszera-
dagolás rendszerszintű finomhangolását is 
el kell végezni a közelmúlt hálózatfejlesztései 
mentén. 

Üzemviteli szempontból a legfontosabb 
a meglévő szaghatás kezelő rendszer színvo-
nalának folyamatos fenntartása. Az erős kor-
rózióval érintett vízgyűjtőkön újabb vegyszer 
adagolási pontok kiépítése szükséges. Foly-
tatni fogjuk az üzemezett biofilter töltetcse-
réket, valamint tervszerű nyomóvezeték mo-
satást kell bevezetnünk az évek alatt kialakult 
biofilm leválasztására. Ebben az irányban je-
lenleg kevés a tapasztalatunk, a technológia 
kiválasztása (levegő, jégkása, vegyszeres víz) 
előkészítés alatt áll.

SZERZŐ:

Straszner Márton mérnöki tanulmányait a Budapesti Műszaki és Gazdaságtu-

dományi Egyetem Építőmérnöki Karán vízépítési szakirányon folytatta, ahol első 

diplomáját 2012-ben szerezte. Szakdolgozatával, amely a Szentendre, Pap-szigeti 

csápos kutak hidrogeológiai vizsgálatáról szólt, részt vett a Magyar Hidrológiai 

Társaság Lászlóffy Woldemár diplomamunka pályázatán. 

Már az egyetemi évek alatt kapcsolatba került a víziközmű szolgáltatással, első 

munkahelye 2011-2013 között a Dunamenti Regionális Vízmű Zrt. volt, ahol mű-

szaki előadóként beruházás előkészítéssel és vagyongazdálkodási feladatokkal 

foglalkozott. 

Egy év vízügyi és környezetvédelmi hatósági kitérő után az Érd és Térsége Csator-

na-szolgáltató Kft-nél helyezkedett el, hálózatüzemeltetési mérnök pozícióban. 

2015. augusztusától látja el a hálózatüzemeltetési vezetői feladatokat.

2017-ben a Budapesti Műszaki és Gazdaságtudományi Egyetemen Vízellátás-csatornázás szakmérnöki 

oklevelet szerzett. Szakdolgozatában szennyvízátemelő telepek üzemviteli optimalizációjával és fejlesztési 

lehetőségeivel foglalkozott. 

Angol, olasz és német nyelvismerettel rendelkezik
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