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Pandéemias terv frissitése, aktualizalasa

1. A VEGREHAJTASI UTASITAS ISMERTETESE

1.1. A Végrehaijtasi Utasitas célja

1.2. A Végrehajtasi Utasitas hatalya

2. VEZETOI OSSZEFOGLALO

3. PANDEMIA HATASAI A TARSASAG MUKODESERE

4. A PANDEMIA SZAKASZAI, FELADATOK ES FELELOSSEGEK FAZISONKENT

4.1. A pandémia szakaszai

4.2. Feladatok és felelésségek id6szakonként

5. UTAZAS, EGESZSEGUGYI PROGRAM, KOZOSSEGI ERINTKEZESEK KORLATOZASA

6. SZEZONALIS INFLUENZA OLTASI PROGRAM

7. AZ ANTIVIRALIS SZEREK RENDELESE, TAROLASA, FELIRASA ES TERJESZTESE

7.1. Az antiviralis szerek tarolasa

7.2. Antiviralis szerek felirasa és terjesztés

7.3. Vakcina tarolasa, felirasa, terjesztése, beadasa

7.4. A vakcinak ellatasanak és szallitasanak szabalyai

8. EGESZSEGUGYI MASZKOK

9. HUMAN EROFORRAS BIZTOSITASI ES UZEMELTETESI-KARBANTARTASI VALAMINT KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEK TERVEZESE

9.1. Human eréforras biztositasi és lizemeltetési-karbantartasi tervezés

9.1.1. Uzleti terv a pandémia helyi kialakulasanak esetén

9.1.2. Beteqgséqg miatti hianyzas és tavolmaradas

9.1.3. Telephelyekre torténoé belépés korlatozasa

9.1.4. Emberek kozotti fertozés megakadalyozasa

9.1.5. Takaritas és fertotlenités

9.2. Kommunikacids Tervezés

9.2.1. Bels6 kommunikacios célkitlizések

9.2.2. Kiils6 kommunikacios célkitlizések

9.2.3. Kommunikacios stratégia

9.2.4. A kommunikacio alapelvei

1. SZAMU MELLEKLET: PANDEMIA FAZISAI A WHO DEFINICIOJA SZERINT

SZAMU MELLEKLET: INTEZKEDESI TABLAZAT

SZAMU MELLEKLET: KRITIKUS MUNKAKOROK, LETSZAMSZUKSEGLET

SZAMU MELLEKLET: ANTIVIRALIS SZEREK ES EGESZSEGVEDELMI MASZKOK MENNYISEGENEK KALKULACIOJA

SZAMU MELLEKLET: ANTIVIRALIS SZEREK KIOSZTASANAK SZABALYOZASA
. SZAMU MELLEKLET: ESETI VEDOESZKOZOK KIHELYEZESENEK RENDJE

SZ. MELLEKLET: KULS® KAPCSOLATTARTASI PONTOK PANDEMIA ESETEN

7/1 sz. melléklet: Telepllési onkormanyzatok elérhetfségei
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Operativ Torzs felallitasa

Operativ Torzs vezetoje: Mlszaki lgazgato

Operativ Torzs tagjai: Uzemorvos

Munkavedelmi vezeto

Szemeélyugyi Osztalyvezet6

Miszaki Ellatasi Osztalyvezeto

Belso Ellendrzesi Iroda Vezeto

Folyamat es Projekt Menedzsment Iroda Vezeto
40/2020.(111.11.) Korm.rendelet, VVeszhelyzet kihirdetese
Honvedelmi Iranyito Torzs (HIT)



Korlatozasok meghozasa, annak betartasa, betartatasa
Korlevelek, utasitasok

Osszhangban a Torvényyel, Kormany Hatarozatokkal,Miniszteri
Rendeletekkel illetve Kozponti rendeletekkel

Ovintézkedések nélkiil
e

Készult : 9 db Vezérigazgator Korlevel
1 db Vezerigazgatoi Utasitas e

Az elsé fertdzéstdl szamitott idd

|ld6beliség: Az els6 Korlevel 2020.02.26.-an lett kiktldve
A kilencedik Korlevel 2020.06.01.-en lett kiktildve
Tartalma: Egeszsegvedelem

Az 5/ 2020. szamu Vezerigazgatol utasitas 2020.05.24.-én lett kiktldve

Tartalma: Egyes muszaki tevekenysegek, kulso megrendelesre vegzett
laberatoriumi vizsgalatek ujrainditasa



Munkakor
bekotési ligyintézok

felhasznalasi helyen
tevékenységet végzo

Gzatkarbantar

csapatszallité jarmivei

nem csapatszallito
tehergépjarmiivek és
munkagépek vezeto6i

ki- és bekotést
végzoék

korlatozast,
visszakoteést
intézék

o kivizsgalok

szippantast végzok

 vemnees 8
- kdzponti =
diszpécserszolgalat

- kdzponti iktaté
munkavallali
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kdzponti
személyszallitast végzok

Kézfertétlenitészer megnevezése

kézfert6tlenitd spray

kézfert6tlenité gél vagy
kézfertétlenité spray

kézfert6tlenitdé spray

kézfert6tlenité gél vagy
kézfert6tlenité spray

kézfert6tlenité gel vagy
kézfert6tlenité spray

kézfertétlenité spray

kézfert6tlenité gél vagy
kézfert6tlenité spray

kézfert6tlenitdé spray

kézfertétlenité gél vagy
kézfert6tlenitdé spray

kézfert6tlenitdé spray
kézfert6tlenitd spray

kézfert6tlenitdé spray
kézfertétlenité spray

kézfertétlenité spray

Kézfertétlenitészer mennyisége

1000 ml
100 ml

1000 ml
100 ml

1000 ml
100 ml

100 ml

1000 ml
100 ml

100 ml

1000 ml
100 ml

100 ml
100 ml

100 ml
100 ml

100 ml

Maszk
(személyenként)

egészséglgyi

Vedofelszerelesek meghatarozasa, beszerzesek inditasa, alternativak

Haztartasi gumikesztyi

(személyenként)

/ugyintézési naponként

kizarélag a felhasznaldkkal kozvetlentl érintkez6k részére

moshat6

FFP2

moshato

moshato

moshato

nem relevans
normal eljarasrend szerint

nem relevans
moshat6

moshat6

nem relevans

nem relevans

nem relevans

nem relevans

munkanap

nem relevans

nem relevans
normal eljarasrend szerint

nem relevans
nem relevans

nem relevans
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Bejelentesek kezelese, karanten elrendelese

e-mail-es bejelentés: operativ@ervzrt.hu
Telefonos bejelentes: 06/30/3035908

zold szamok: 06/80/27 7455 vagy 06/80/27 7456
Kulfoldi utazas, kiktldetes tiltasa

Partnerekkel, csaladtagokkal ,kulfoldiekkel es kalfoldrol
hazaterokkel valo kapcsolattartas

Kozossegi tevekenysegek tiltasa

Utazas tiltasa, lakhely elhagyasi tilalom

Onkéntes karantén 14 nap

Hatosagi karanten 14 nap ellenorzotten

Bejelentesi kotelezettseg hangsulyozasa, ellenorzese
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Fokozottan a higienia betartasa, betartatasa

Egyeni vedoeszkozok biztositasa munkakoronkent
Vedoeszkozok hasznalata munkaidon tul
Fertotlenito szerek juttatasa

Szemelyeknek

Helysegekbe

Gepkocsikba

A kozossegi terek, korlatok, ajtokilincsek fertétlenitese, napi tobb
alkalommal

Oktatasok minimalizalt letszammal tortend megtartasa a szabadban!

Orvosi rendel6k kapacitasanak korlatozasa, fokozott fertotlenites
mellett a védooltasok beadasa



Munkavegzessel kapcsolatos intezkedesek

HO munkavegzes elrendelese, technikai eszkozok biztositasa(szikseg
szerint) Laptop bérles, mobil NET stb.

Létszamok megfelezése a karbantartoi vonalon, ket miszak bevezetése
(de, du), minimalizalni a kontaktusokat

Ugyfélszolgalati irodak bezarasa(03.18.)

Lakossaggal a fizikai talalkozasok korlatozasa, felfliggesztése(leolvasas,
Kivizsgalas, mero csere Stb)

Az eloz0 tevekenyseget vegzok mas munkateruleten tortend foglalkoztatasa
~Kenyszer’ szabadsagolas, az eves keret 2/3-ig

Allasidd bevezetése(80%-a az alap bérnek), alap betegséggel kiizdd
kollegaknal, illetve 65 ev felettieknel.

12 evestal fiatalabb gyermek felugyelete
Anyag es aru beszerzes, készletezes
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Folyamatos fogyasztol tajekoztatas

Online Ugyfélszolgalat

Mobil applikacio

Elektronikus szamla

Mobil telefonon keresztlli csekkbefizetes
Befizetés internetbankon keresztul
Csekk automata hasznalata

QR-kodos befizetes

Banki ATM




Folyamatok Ujrainditasa, feltetelek

> Majus 25.-16] az alabbi tevékenységek indultak ujra:

> Ugyfélszolgalati irodak

> \izmero csere, olvasasa, plombalasa

»> Helyszini kivizsgalasok

> Kuls6 megrendelesre vegzett laboratoriumi vizsgalatok

> Junius 15.-t6l reszlegesen megszlnik
HO munkavegzes
Feltetelek:
Egyeni vedoeszkozok hasznalata
1,5 meteres szabaly
Tajekoztatas, egy legterben letszam korlatozas



Mi var meg rank, hogy normalizalodjon a helyzet?

Vészhelyzet megszlnese

OT fenntartasa

Bizalmatlansag, vagy bizalom? Csapviz eréssitese!
Mlszakok megszuntetese HK tevekenysegnél
Online Ugyintézes fenntartasa

Folyamatos tajekoztatas

Szennyviz monitoring
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Mit kell fenntartani, hogy ne erjen meglepetes?

A jarvany megszunt, de a virus itt van!

Meg kell tartani a szemelyes higieniat, ami az elmult idoszakban az
eletink resze volt

Minimalizalni kell a szemelyes kontaktust

Készleten kell tartani két havi felszerelést a vedekezéshez, hasonlo
készletet kell kialakitani mint az arvizvédekezésnel van!

A forditott” karanténhoz szuiikséges eszk6zok beszerzesenek
tervezese, esetleg keszleten tartasa

Az Uzemeleshez sziikseges eszkozok , anyagok keszletezese, a
forgasi id6 atgondolasa

Keszulni a masodik hullamra, mivel a vilagbhan, Europaban tobb
orszagban ez a valos helyzet allt eld!

Legylunk resen, akkor sikerul lokalizalni a goc pontokat!



Mindenkinek |0 egeszseget kivanok!
Koszonom a megtisztelo figyelmuket!
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